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IN ACEST CURS VOM VORBI DESPRE:
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APLICATII AUTORITATI SI
PIETE FINANCIARE
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Au tendinta sa se imprumute mai mult.
Fac credite mai frecvent.
Intra in datorii.

Nu isi planifica bugetele personale pe termen

Nu aleg produsul de asigurare care sa le aduca

beneficii.

Nu cunosc ca exista mai multe forme de
economisire pe termen lung, inclusiv asigurari cu

componenta investitionala sau pensii private.

Pot fi afectati de devalorizarea economiilor sau
de randamentele foarte mici oferite de depozitele
bancare, in loc sa apeleze la investitiile pe piata

de capital.
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NE GANDIM LA VIITOR!
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L= dorinte, pensie,

hepoti, tratamente

dorinte, familie, casa,

: . loc de munca, vacante
dorinte, studii, ’

dorinte, jocuri distractle
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BUGETUL PERSONAL

01.

02.

Pastreaza
evidenta

veniturilor.

Noteaza pe un
caiet toate
cheltuielile, pe

categorii.

03.

04.

Cheltuielile
trebuie sa fie mai
mici decat
veniturile.
Economiseste si
investeste.
Gandeste pe

termen lung.
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PRINCIPIUL

LUI PARETO

Raportul Programului
Natiunilor Unite pentru

Dezvoltare din 1992 arata ca

distributia globala a veniturilor

era inegala, cei mai bogati 20%

din populatia globului

controland 82,7% din veniturile

m%‘ﬁilﬁk\afénzéri provin de la

20% din clienti.

Microsoft a mentionat ca, prin
repararea a 20% dintre cele
mai frecvent raportate bunuri,
80% din erorile si blocajele
anumit

asociate dintr-un

Specialistii in domeniul financiar

recomanda ca:

A 80% din venituri sa fie
directionate catre cheltuieli
precum:

- intretinerea locuintei: chirie,
asigurare, utilitati etc;
- mancare, medicamente,
transport;

- imbracaminte, vacante etc.

A 20% din venituri sa fie alocate

pentru economii sau investitii.
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BUGETUL MEU LUNAR NU ESTE
UNUL ECHILIBRAT ..

b) Bugetul meu e deficitar:
veniturile au scazut.

a) Bugetul meu e deficitar:
cheltuielile au crescut.

mg ) La ce cheltuieli pot renunta? B4 La ce cheltuieli pot renunta?

&= Pot avea venituri
suplimentare?

“T Pot avea venituri
suplimentare?

A

=t

Exista datorii? Imi pot respecta datoriile?
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ECONOMII SI INVESTITII

Economii Investitil
Economiile sunt o suma de Investitiile sunt activitati care
bani pusa deoparte ca au ca scop folosirea unei sume
urmare a amanarii unui de bani in vederea obtinerii in
consum - amahni un consum viitor de profit - renunti la o
pentru a putea avea in viitor parte din consumul imediat In
un consum mai mare. favoarea unui consum viitor,
posibil dar nhegarantat.

banca

pensie privata iInstrumente financiare

asigurare iImobiliare

afaceri
obiecte pretioase
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DREPTURILE
CONSUMATORILO
R

dreptul de a fi informat - obligatia legiuitorului si a autoritatii de a asigura cadrul legal necesar transparentei
decizionale, de a avea acces la informatii de interes pentru adoptarea unei decizii rationale etc.

dreptul a-si cunoaste drepturile si obligatiile - obligatia autoritatii de a asigura o informare dedicata
consumatorilor si de a desfasura campanii de informare clare si formulate intr-un limbaj apropiat acestora
(simplu si concis), in medii usor accesibile, respectiv campanii de informare a consumatorilor.

dreptul de a putea compara preturile intre ele, de a negocia si a plati un pret corect - obligatia legiuitorului si a
autoritatii de a asigura in permanenta o monitorizare a preturilor si al evolutiei acestora, astfel incat sa nu fie

permise situatii de monopol sau cazuri de abuz, frauda, lipsa de transparenta, practici incorecte sau neautorizate,
inselatoare s.a.

dreptul de a primi asistenta - obligatia autoritatii de a asigura asistenta consumatorilor printr-un sistem accesibil
acestora si ieftin.

dreptul de a avea acces la petitionare si la un sistem de solutionare a disputelor (SAL-Fin) - obligatia autoritatii
de a interveni si de a restabili situatii de legalitate sau normalitate.
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DREPTURILE

CONSUMATORILO
R

Solicita contractul si citeste-l inainte de a

2WRMtul de a fi informat - transparenta decizionala, acces la informatii de

interes pentru adoptarea unei decizii rationale etc.

Ai dreptul sa adresezi oricate intrebari doresti pentru a clarifica toate aspectel

contractuale! _ o
Al dreptul de a d v o p btoatef costurile aferente contractului Tnainte de a-|

et8"3% ¢ ftebdpar f o u | uaduDHzatep. S
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Consumatorii de instrumente, produse si servicii financiare:
Client al unui intermediar (cumparare/vanzare de instrumente

financiare pe piata de capital).

Consumator de produse de asigurare - societatile de asigurare
pot fi investitori institutionali pe piata de capital - fondurile
investite de asigurator sunt importante pentru evolutia
societatii, cu impact asupra disponibilitatii lichiditatilor in

procesul de despagubire.

Consumator de produse de pensii private - fondurile de pensii
private contin investitii pe piata de capital, de care depind

randamentele inregistrate in contul individual de pensie privata.
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PIRAMIDA LVUI
MASLOW

Stima, moralitate, creativitate,
" spontaneitate, rezolvarea

problemelor etc.
_ Apartenenta la un grup social

(famllle, prieteni, parteneri)

Securitate (securitatea
corpului fizic, resurselor,
proprietatii, sanatatii)
Nevoi fiziologice (apa,
" hrana, aer, somn etc.)

>
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CUM ESTE CONSUMUL

Consumul obligatoriu: hrana,
Imbracaminte, incaltaminte, locuinta,
sahatate, igiena, educatie.

Consumul rapid - situatii heprevazute.

@ @ Consumul de durata - indatorarea.

Consumul ne-obligatoriu, de lux -
dorintele tale!
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NEVOI S| DORINTE

Pentru a stabili daca un lucru este o
hecesitate sau o dorinta trebuie sa ne
punem o singura intrebare:

Ma pot descurca fara a achizitiona acel

o] ] [=Ted
NEVOI DORINTE
Ceea ce iti Ceea ce ti-ar
este placea sa ai.

hecesar. /e
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APLICAT!  Presupunem un venit lunar net de 2.400 lel
E




PRODUSE S
SERVICII DE
ASIGURARE
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CE ESTE RISCUL?

Riscul =
posibilitatea
unei pierderi
financiare

3

Probabilitatea
producerii
unui
eveniment
neprevazut

%

Riscul este
incertitudinea
unui rezultat
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Evita Economiseste Transfera
Alegi sa nu participi Economisesti bani pentru Transferi riscul unei
intr-o  activitate din eventualitatea unei societati de asigurare (ex.
cauza riscurilor , , .. . . .
posibile (ex. alegi sa nu pierderi  viitoare  sau platest © prims de
ai carnet de pentru cazuri asigurare la incheierea unui
conducere). neprevazute (ex. contract de asigurare si,
economisim bani pentru daca se produce un
eventualitatea unui eveniment asigurat,
accident de masina). societatea de asigurare
preia plata Iintregii sume
care acopera paguba

produsa).
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' PRODUSELE
FINANCIARE AU
DIFERITE RISCURI

Evolutia anterioara a unui

instrument financiar nu
este o garantie pentru ce se ﬁ Actiuni

va intampla in viitor.

% Obligatiuni, fonduri de
Z investitii, ETF, aur, metale
pretioase

D Gt s ot e pansh,

acialirari
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CUM AU APARUT ASIGURARILE?

Mai vechi decat banii, asigurarile au aparut ca o economie natural3, creata de nevoia oamenilor.

>

1750 i.e.n. - Codul
lui Hammurabi

Primele forme de
asigurari -
dezvoltarea
puterilor
maritime, a
comertului,
aparitia pirateriei
si furtului s.a.

1666 - Marele
incendiu al
Londrei
Asigurarile de
locuinte si foc
apar ca urmare a
nevoii oamenilor -
peste 13.000 de
locuinte au fost
distruse - primul
birou de asigurari
impotriva
incediilor (The

Fire Of

=

Sec. XVIII - SUA -

Prima lege a
asigurarilor
Asigurarile au
fost legiferate si
promovate de
Benjamin
Franklin, care a
infiintat un birou
de asigurari in
Philadelphia,
sustinand in
primul rand

2011 - SUA, New
York 9/11

Despagubirile
platite au fost de
peste 1,2 miliarde

dolari. _ D
Piata asigurarilor

este In continua
schimbare, aceasta
fiind determinata
de nevoia
oamenilor de a se
proteja financiar
fata de
imprevizibil.
Pandemia din
2020 arata noi
modificari.
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Asigurarea este contractul incheiat intre

asigurator si asigurat, prin care asiguratorul y
preia riscul asiguratului in cazul producerii
unui eveniment.

@6

ASIGURAREA

prine do i ary_ vistaly

. e
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CE ESTE
ASIGURAREA




