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Cartea Verde este un document international de asigurare recunoscut in statele membre ale
Sistemului Carte Verde ca proband existenta si valabilitatea asigurarii de raspundere civila auto
(RCA) fata de terti pe teritoriul statului respectiv.

La incheierea asigurarii RCA, documentul Carte Verde se emite impreuna aceasta. Romaniei este
stat membru al Uniunii Europene (UE), cartea verde este valabila obligatoriu pe intreg teritoriul UE,
Islandei, Liechtensteinului, Norvegiei si Elvetiei.

Daca intentionati sa calatoriti sau sa tranzitati alte state care fac parte din Sistemul Carte Verde
este obligatoriu sa incheiati o asigurare distincta Carte Verde in cazul in care asiguratorul RCA
nu v-a oferit acoperire (in mod facultativ) pentru aceste state.

in cazul in care vehiculul dumneavoastra este implicat intr-un accident de circulatie in afara
tarii, accident de care sunteti vinovat, societatea de asigurare la care ati incheiat asigurarea
RCA/Carte Verde va plati in locul dumneavoastra despagubiri pentru daunele materiale si/sau
pentru decesul ori vatamarile corporale suferite de alte persoane ca urmare a acelui accident,
in conformitate cu legislatia statului in care s-a produs accidentul. in acelasi timp, daca in
Romania sunteti accidentat de un vehicul inmatriculat in strainatate, veti fi despagubit in baza
asigurarii RCA/Carte Verde aferenta vehiculului condus de soferul vinovat.




Va este util sa cunoasteti ca:

Din nefericire, in timpul un
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e Obligatia conducatorului auto (sau moto) este de a pastra asupra sa polita de asigurare Carte Verde pe
suport hartie, In original, atunci cand calatoreste in statele UE, SEE si Elvetia, putand fi supus unui control

nesistematic si nediscriminatoriu.

e De asemenea, trebuie retinut ca documentul Carte Verde este solicitat obligatoriu la intrarea intr-un alt stat
decat cele apartinand UE/SEE si Elvetia, de exemplu, in Republica Moldova, Macedonia de Nord, Ucraina,

Rusia, Turcia.

e Este important sa va asigurati ca aveti Cartea Verde valabila pentru toate tarile pe care urmeaza sa le
tranzitati sau de destinatie, pe intreaga perioada a deplasarii in strainatate, verificand in documentul Carte

Verde ca aceste state sa nu fie barate.

e Daca pe formularul Carte Verde simbolul statului, altul decat din UE/SEE si Elvetia, prin care urmeaza sa
circulati, este taiat sau barat, atunci va trebui sa cumparati o alta polita Carte Verde care trebuie sa fie
valabila n acel stat pe perioada tranzitarii sau stationarii sau o asigurare RCA speciala care se emite de un
asigurator autorizat in statul respectiv pentru vehicule inmatriculate in alte state, dar care, de regula, este

mult mai scumpa.

e Dela 1 iulie 2020, in Romania, documentul tiparit va fi pe suport de hartie alba, dar documentele in vigoare
la acea data vor continua sa fie valabile pana la expirarea perioadei mentionate in acestea.
e Datele de contact ale birourilor nationale le gasiti pe verso-ul Cartii Verzi, utile in cazul unui accident pe

teritoriul altui stat din sistemul Carte Verde.

e Daca nu aveti o asigurare valabila in perioada in care circulati cu vehiculul pe teritoriul unui alt stat sau
daca asigurarea dumneavoastra nu este valabila pentru tara respectiva, puteti sa fiti sanctionat si amendat
conform legii din statul respectiv. Daca provocati un accident, veti suporta contravaloarea pagubelor

produse.
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ei calatorii cu masina sau motocicleta in afara tarii, se pot produce accidente.

1. In situatia unui accident produs in striinitate pentru care celilalt conducitor auto este vinovat:

a.

Daca nu exista persoane vatamate si sunt implicate
doar doua vehicule, ambii conducatori vor completa
formularul Constatare amiabila de accident sau se
vor adresa Politiei pentru consemnarea accidentului,
in functie de prevederile legislatiei statului respectiv.
In cazul in care exista persoane vitamate, va

trebui sa anuntati imediat Politia la numarul de
telefon 112 (sau alt numar, daca tara respectiva

are un alt contact de urgentd) si sa nu parasiti locul
accidentului pana la venirea unui echipaj.

Aveti grija sa fie completat in formularul Constatare
amiabila de accident elementele de identificare ale
vinovatului: numarul de inmatriculare al vehiculului
condus de soferul vinovat, marca si tipul, numarul

si seria documentului de asigurare Carte Verde,
numele asiguratorului care a eliberat polita si
perioada de valabilitate a acesteia, precum si
numele soferului vinovat, numarul de telefon,

adresa de domiciliu, seria si numarul permisului de
conducere etc.

Solicitati o copie (sau realizati fotografii cu telefonul
mobil) a urmatoarelor documente: polita Carte
Verde, talonul/certificatul de inmatriculare, permisul
de conducere si cartea de identitate a soferului

vinovat. Va recomandam, de asemenea, sa realizati
fotografii la locul accidentului.

in cazul in care vehiculul care a produs accidentul
este Tnmatriculat in statul pe teritoriul caruia s-a
produs accidentul, pentru solutionarea daunei va
puteti adresa asiguratorului RCA al acelui vehicul.
Daca accidentul caruia i-ati cazut victima a fost
cauzat de un vehicul inmatriculat intr-un stat

al Uniunii Europene sau in Islanda, Norvegia,
Liechtenstein, Elvetia, aveti in plus posibilitatea
de a reveni in tara si de a va adresa
reprezentantului de despagubiri din Roménia

al asiguratorului Carte Verde al acelui vehicul
sau Biroului Asiguratorilor de Autovehicule

din Roméania (BAAR), daca nu cunoasteti
reprezentantul de despagubiri.

De asemenea, va puteti adresa BAAR in cazul in
care vehiculul implicat in accident sau asiguratorul
Carte Verde al acestuia nu este identificabil.

Daca aveti o asigurare facultativa CASCO care
cuprinde si acoprirea riscului de avarii in afara
Romaniei, puteti sa va adresati direct asiguratorului
dumneavoastra pentru detalii cu privire la
modalitatea de solutionare a daunei.
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a. Daca nu exista persoane vatamate, in primul rand,
procedati conform recomandarilor de la punctul 1-a).

b. Permiteti celuilalt sofer sa faca o copie dupa:
documentul dumneavoastra Carte Verde, talonul sau
certificatul de inmatriculare, permisul dumneavoastra

in situatia unui accident produs in striinitate pentru care sunteti vinovat:

Este important sa va anuntati si asiguratorul care
v-a emis Cartea Verde cu privire la producerea
accidentului si sa urmati recomandarile acestuia.
Daca aveti o asigurare facultativa CASCO care
cuprinde si avarii in afara Romaniei, puteti sa va

de conducere. adresati direct asiguratorului dumneavoastra, pentru

detalii cu privire la modalitatea de solutionare a daunei.

3. In situatia unui accident produs in striinatate in care sunteti pasager intr-un vehicul:

a. Va trebui sa anuntati imediat Politia la numarul de
telefon 112 (sau alt numar, daca tara respectiva asigurarii Carte Verde a celuilalt vehicul, in cazul in
are un alt contact de urgentd) si sa nu parasiti care conducatorul acestuia din urma este vinovat.
locul accidentului pana la venirea acesteia sau a c. In functie de conducatorul auto care a produs
ambulantei. accidentul, de statul de inmatriculare a vehicului

b. Este important sa cunoasteti ca puteti beneficia condus de vinovat si de statul in care s-a produs
de protectie pentru prejudiciile suferite in calitate accidentul, va puteti adresa uneia din entitatile
de pasager, fie in baza asigurarii Carte Verde enumerate la punctul 1 — e)-g), corespunzator
a vehiculului in care va aflati, in cazul in care situatiilor descrise.

conducatorul auto al acestuia este vinovat, fie in baza

4. In situatia unui accident produs in striinatate in care sunteti pieton:

a. Vatrebui sa anuntati imediat Politia la numarul de b. Incercati s& obtineti orice documente sau dovezi
telefon 112 (sau alt numar, daca tara respectiva privind circumstantele si imprejurarile producerii
are un alt contact de urgenta) si sa nu parasiti accidentului, elementele de identificare si
locul accidentului pana la venirea acesteia sau a documentele vehiculului condus de soferul vinovat,
ambulantei. vatamarile suferite, precum si alte daune. Urmati
recomandarile de la punctul 1 — e)-g), corespunzator
situatiilor descrise.

5. In situatia unui accident produs in Romania pentru care vinovat este conducitorul auto/moto al unui
vehicul inmatriculat in strainatate:

a. Urmati recomandarile de la punctul 1.
b. In caz de vatamare corporald, incercati sa obtineti
orice documente sau dovezi privind circumstantele

si imprejurarile producerii accidentului, elementele
de identificare si documentele vehiculului vinovat,
vatamarile suferite, precum si alte daune.

Evident, toate recomandarile de mai sus au in vedere faptul ca gravitatea accidentului nu este de natura a
va impiedica sa procedati conform acestora.

Mai multe informatii sunt disponibile la www.asfromania.ro.
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PROTECTIA CONSUMATORILOR

Prin depunerea unei petitii (reclamatie sau sesizare), ASF poate constata daca societatile isi
indeplinesc corespunzator sau nu obligatiile asumate prin contract.

Petitia se poate transmite ASF prin servicii postale, la sediu (prin intermediul registraturii), prin
utilizarea sectiunii dedicate petitiilor pe site-ul ASF www.asfromania.ro/consumatori/petitii sau, in
cazul unui litigiu aparut in relatia contractuala, care nu poate fi rezolvat pe cale amiabila, se poate
apela la Entitatea de solutionare alternativa a litigiilor in domeniul financiar non-bancar (SAL-Fin)

— www.salfin.ro.
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Material realizat in colaborare cu Grupul Consultativ
de Dialog Permanent in Domeniul Protectiei
Consumatorilor de Servicii Financiare Nebancare
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