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GHIDUL CONSUMATORULUI

ASIGURAREA DE VIATA

O asigurare de viata reprezinta un produs
financiar care aduce o protectie financiara
pentru dependentii (mostenitori sau
beneficiari) persoanei asigurate impotriva
pierderilor financiare pe care acestia le-ar
avea ca urmare a cazului nefericit al
decesului asiguratului.



Fiind o asigurare facultativa, asiguratorii au dezvoltat foarte multe tipuri de asigurari, cu diverse
tipuri de acoperiri, pentru a incerca sa raspunda cat mai bine nevoilor asiguratilor. De aceea este
important sa fie consultate cat mai multe oferte pentru a vedea care se potriveste cel mai bine
celui care doreste sa achizitioneze o astfel de asigurare.

Decesul unei persoane poate avea numeroase cauze: imbolnaviri neasteptate, factori de mediu,
accidente, stil de viata, cauze genetice etc. Aceasta situatie nefericita aduce urmasilor, pe langa
durerea emotionala, o serie de obligatii financiare.

Pe langa cheltuielile neprevazute cauzate de
acest eveniment, mai sunt si alte cheltuieli sau
obligatii financiare care nu mai pot fi indeplinite.
Pierderea unui venit poate, de exemplu, sa puna
mostenitorii in dificultate la plata cheltuielilor de
Zi cu zi, a studiilor copiilor, a creditelor care
trebuie achitate etc. Astfel, familia sufera o
reducere semnificativa a nivelului de trai, dar o
asigurare de viata poate ajuta financiar in astfel
de momente, acoperind o serie de cheltuieli.

Al GRIJA DE
CEIDRAGI!




I CE RISCURI ACOPERA O ASIGUR

Principalul risc acoperit de o asigurare de viata
este decesul asiguratului. Pe langa acesta, pot
exista serie de clauze aditionale prin care se
acopera si alte riscuri: cele care conduc la
cheltuieli medicale, indemnizatii pentru
Invaliditate temporara sau permanenta etc.

De despagubiri beneficiaza persoanele numite in
contract de asigurat (beneficiarii).

Exista si asigurari de viata care au o componenta
de economisire (unit-link), parte din prima de
asigurare putand fi economisita sau investita de
asigurator si platita asiguratului la expirarea
contractului de asigurare sau poate fi platita la
momentul decesului asiguratului.

Pentru astfel de produse, legislatia impune ca
intermediarul Tn asigurari sa faca o evaluare a
cunostintelor investitionale detinute de asigurat
Si a tolerantei la risc a acestuia si sa ii recomande
doar acel(e) produs(e) de asigurare care se
potrivesc cu profilul sau de risc. Pentru o
asigurare unit-link, exista un risc investitional pe
care asiguratul trebuie sa si-l asume.

RISCUR




CAT COSTAVIATASICATCOSTAO
ASIGURARE DE VIATA?

Viata nu are valoare, de aceea nu exista o suma
asigurata standard pe care un potential asigurat
poate sa o solicite unui asigurator atunci cand
incheie o asigurare de viata. Mai mult, nevoile
financiare se schimba pe parcursul vietii si sunt
particulare fiecarei persoane.

Totusi, 0 suma asigurata trebuie stabilita in contract.
Exista doua metode prin care aceasta se estimeaza:
prin insumarea tuturor cheltuielilor pentru un
numar de ani pe care beneficiarii le-ar putea avea in
cazul decesului asiguratului, sau inmultind venitul
anual cu un anumit numar de ani (ex. 2-3 ani).

Aceste metode de calcul sunt doar orientative
pentru a estima eventualele nevoi financiare ale
beneficiarilor in cazul decesului asiguratului, insa
decizia asupra marimii sumei asigurate ramane la
latitudinea fiecarui asigurat. In functie de suma
asigurata se calculeaza apoi marimea primei.



INFORMATIIUTILE

e Fiind o asigurare facultativa, asiguratorii au dezvoltat foarte
multe tipuri de asigurari, cu diverse tipuri de acoperiri,
pentru a incerca sa raspunda cat mai bine nevoilor
asiguratilor. De aceea este important sa fie consultate cat
mai multe oferte pentru a vedea care se potriveste cel mai
bine celui care doreste sa achizitioneze o astfel de asigurare.

e Cititi cu atentie contractul de asigurare. Fiti atenti la
riscurile incluse in contractul de asigurare, dar si la
excluderile precizate. Este important sa va alegeti o
asigurare adecvata nevoilor dumneavoastra individuale.

» Analizati lista de costuri, comisioane etc. pusa la dispozitie
de asigurator.

e Fiecare asigurator are conditii diferite pentru o asigurare, iar
clauzele suplimentare pot particulariza contractul de
asigurare.

Asigurarile de viata nu acopera decesul din orice cauza, iar pentru orice asigurare exista excluderi
(riscuri sau circumstante ale producerii riscurilor care nu sunt acoperite de asigurare). Acestea

trebuie citite foarte atent deoarece pot sa nu acopere anumite cauze ale decesului (ex. decesul
datorat practicarii unor sporturi extreme, consumului excesiv de alcool, bolilor pre-existente sau
automedicatiei, pandemiilor s.a.)



e Prima de asigurare pentru asigurarile de viata depinde de foarte multi
factori. Cu cat o persoana este mai in varsta sau perioada contractului de
asigurare este mai indelungata, costul asigurarii va fi mai mare. Bolile pre-
existente, stilul de viata, precum si domeniul de activitate al persoanei
care doreste sa incheie o astfel de asigurare sunt luate in considerare in
calculul primei de asigurare.

e Asigurarile de viata, spre deosebire de alte asigurari, se incheie pe o
perioada mai mare de 1an. Ele reprezinta un instrument de planificare
financiara pe termen lung si au o durata de valabilitate, de obicei, mai
mare de 5 ani.

e Asigurarile de viata pot sa contina pe |langa acoperirea riscului de
deces si o componenta de economisire, o parte din prima de
asigurare platita de asigurat fiind folosita pentru acest scop.

Este posibil ca inainte de incheierea unei astfel de asigurari,
asiguratorul sa va adreseze unele intrebari referitoare la

starea de sanatate. Este important sa raspundeti corect, fara
sa ascundeti detalii care ar putea apoi sa afecteze dreptul la
despagubire al beneficiarilor asigurarii.




PROTECTIA
CONSUMATORILOR

Prin depunerea unei petitii (reclamatie sau sesizare), ASF
poate constata daca societatile isi indeplinesc
corespunzator sau nu obligatiile asumate prin contract.

Petitia se poate transmite ASF prin servicii postale, la sediu
(prin intermediul registraturii), prin utilizarea sectiunii
dedicate petitiilor pe site-ul ASF
www.asfromania.ro/consumatori/petitii sau, in cazul unui
litigiu aparut in relatia contractuala, care nu poate fi
rezolvat pe cale amiabila, se poate apela la entitatea de
solutionare alternativa a litigiilor in domeniul financiar non-
bancar (SAL-Fin) - www.salfin.ro.
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